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環境，福祉，医療，教育などの社会的な課題に取り組み解決する事業体＝社会的企業は今日の社会・経済政策

の中心的な課題の解決に欠かせない存在になりつつある。社会的企業は，資金，人手，専門知識・専門スキルな

どの諸資源を調達し対象とする課題の解決にあたる。さらに，社会的課題の解決を図るのみではなく，課題解決

の過程で周囲を巻き込み，課題解決に関する提案を通じて社会を変える主体であるとも認識されている。すなわ

ち，課題の解決のみならず雇用の創出，就労支援，経済原則以外も重視する新しい価値観の醸成による社会の変

化（自発・自立・互酬）をもたらす主体でもある。 

営利組織は市場を活用し，行政組織は税の徴収と公共財・サービスの提供に関して，主権者の合意形成に基づ

き行動する。非営利組織（NPO）は社会的課題の解決という目標を重視し，市場の活用やチャリティも含めて，

社会の諸資源を調達し課題に取り組んでいる。社会的企業の組織形態（営利組織，非営利組織，行政との協働な

ど），活動分野（環境分野，医療・福祉分野など），活動内容（財・サービス提供，他組織の支援，専門職能提

供など）において示される各組織の特徴は，課題解決に向けた活動の中で各組織が選択した結果を示していると

考えられる。 

本報告では，活動の主目的が課題解決なのか，収益確保なのかで問題解決に適した組織の形態や特徴は異なる

のではないかと考え，課題解決が組織のミッションの場合，ビジネスチャンスの場合，公共的な財・サービス供

給の場合など，活動分野，利用可能な資源（人，モノ，資金，情報），行動原理，などを踏まえて問題解決に適し

た活動のあり方を検討する。 
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The purpose of this study is to survey the performance of social enterprises and examine how they solve various social 

problems. Social enterprises can be regarded as a new model of modern nonprofit organizations. They are working to challenge 

and solve the various social problems we face today, such as environmental and well-being issues, the inequality of educational 

opportunity, and disparity in income distribution.  

Although prompt action must be taken to overcome these problems, government by itself cannot resolve them satisfactorily, so 

social enterprises have recently stepped in and are changing the boundaries. From the viewpoint of sustainability, to accomplish 

their various targets, they need to earn through their own business. They also need to receive contributions or investment to 

continue their activities. Many start-up social enterprises are struggling to obtain resources, such as manpower, contributions 

and grants. The success stories of social enterprises would give impact on various fields. With a struggle and tough experience, 

some of them obtain business know-how. Now they would support other members. This movement suggests that the citizens 

support social enterprises like as incubators. 
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